1. Profil absolventa

Nazev skoly: Stredni skola Kostka s.r.o.

Adresa Skoly: Pod Pecnikem 1666

755 01 Vsetin

Zlinsky kraj

Ziizovatel Skoly: PaedDr. Karel Kostka, Mgr. Ivana Kostkova

Horska 1912, 755 01 Vsetin

Nazev SVP: Cestovni ruch, turismus a rekreologie
Kod a nazev oboru: 63-41-M/01 Ekonomika a podnikani
Délka a forma vzdélavani: Ctyfleté denni studium

Stupen poskytovaného vzdélavani: stiedni vzdélavani s maturitni zkouskou

Hlavnim poslanim skoly je poskytovat kvalitni vzdélani a formovat zdravé osobnosti. Absolvent

opoustéjici skolu po maturitni zkousce je clovékem samostatnym, tvofivym a kreativnim, ma zdravé

sebevédomi a vSeobecny rozhled, je flexibilni a adaptabilni ve vztahu k dalsimu vzdélavani a
k uplatnéni na pracovnim trhu. Skola dtisledné db na to, aby podporovala individualitu kazdého Zéka

a aby byl absolvent svébytnou rozvinutou osobnosti schopnou stanovit si osobni cile a nachazet cesty
k jejich realizaci. Z hlediska osobnostni formace je zak nasmérovan k odpovédnosti, samostatnosti a
tvofivosti, ma predpoklady pro vytvoreni pozitivnich postoji a ticté k zivotu, svobodé clovéka a lidské
sounalezitosti.

1.1

Popis uplatnéni absolventa v praxi

Absolventi ziskaji sloZenim maturitni zkousky odborné stfedoskolské vzdélani, coz vytvari
predpoklady pro dalsi studium na vyssi odborné skole nebo na vysoké skole.

Odborné zaméfeni SVP a ziskané znalosti z fady ekonomickych predmétt kvalifikuji absolventy
predevsim ke studiu vysokych skol zaméfenych na oblast cestovniho ruchu a rekreologie,
znalosti z dalSich odbornych pfedméti pak pro studium na vSech skolach ekonomického a
podnikatelského zaméfeni.

Ve stfedoskolském méritku nebyvaly rozsah pravni vyuky doplnény vyukou psychologickych
disciplin, managementu, informatiky a cizich jazykd, pfipravuje absolventa nejen pro nasledna
vysokoskolska studia, ale také pro praci ve statni spravé a vcelé fadé ekonomicko-
administrativnich funkci a pozic v malych a stfednich podnicich vSech pravnich forem.

Absolventi jsou schopni po nastupu do zaméstnani rychle se orientovat a zapracovat — ziskané
védomosti, dovednosti a ndvyky zoblasti vSeobecného vzdélani a zakladd odborného
ekonomického vzdélani k tomu vytvareji vhodné predpoklady.

Absolventi jdouci pfimo do praxe najdou uplatnéni v komplexu sluzeb cestovniho ruchu. Mohou
vykonavat ¢innosti charakteru obchodné podnikatelského, provozniho a fidicitho v nizSich a
sttednich clancich struktury fizeni ve vSech organizacné pravnich formach podnikani v
cestovnim ruchu.

Absolventi se uplatni napt. jako pracovnici cestovnich kancelafi, cestovnich agentur, turistickych
informacnich center, hotelovych a lazenskych komplexti a dale jako prtivodci cestovniho ruchu,



delegati, animatofi, po absolvovani praxe jako samostatni podnikatelé v oblasti poskytovani
ubytovacich a rekreacnich sluzeb.

. Absolventi mohou také  vykonavat diléi analytické, organizatni, administrativni,
sekretafské, poradenské a dalsi cinnosti ve firmach orientovanych na cestovni ruch, popt. v
organizacich vefejné spravy zabyvajicich se cestovnim ruchem.

. Jedna se napft. o nasledujici ¢innosti:
priprava produkta cestovniho ruchu (zajezdy a pobyty);
stanoveni odpovidajici prodejni ceny na zakladé kalkulace;

vedeni a kontrola tcetnictvi, zpracovani podkladi k provadéni ucetnich uzavérek, vedeni
evidence zaméstnanctli a majetku, vedeni danové evidence, zajistovani informacniho servisu, vé.
zpracovani informaci na pocitaci;

zajistovani odbornych administrativnich ¢innosti spojenych s vedenim cestovni kancelafe a
agentury, pifiprava a organizace spoleCenskych setkani, konferenci a vyznamnych
shromazdéni, piiprava podkladti a ticast na obchodnich jednanich;

komplexni zpracovani marketingového prizkumu, tvorba prezentaci firmy, vcéetné zakladni
tvorby internetovych stranek;

vykon ¢innosti spojenych s nakupem, skladovanim a prodejem a dalsi;
orientace v podnikatelskeé legislativé a legislative regulujici podnikani v oblasti cestovniho ruchu;

provadéni zakladnich manaZerskych ¢innosti (planovani, organizovani, rozhodovani, kontrolu,
personalni praci).

J Absolventi maji rovnéz odborné predpoklady pro to, aby rozvijeli vlastni podnikatelské aktivity
v oblasti cestovniho ruchu.

1.2. Kliéové kompetence absolventa

Kli¢ové kompetence pfedstavuji soubor védomosti, dovednosti, schopnosti, postoji a hodnot,
které jsou diilezité pro osobni rozvoj jedince, jeho aktivni zapojeni do spolecnosti a budouci uplatnéni
v Zivoté. Uroven kli¢ovych kompetenci popsana v SVP piedstavuje zadouci stav, ke kterému se maji
vsichni zaci na zakladé svych individualnich pfedpokladd postupné priblizovat. Vzhledem k tomu, Ze
schopnosti zZakd a jejich osobni dispozice jsou velmi rtzné, poméruji ucitelé dosaZenou uroven
kompetenci osobnim pokrokem kazdého Zaka a jeho individualnimi moZnostmi.

Nize uvedené klicové kompetence vychazi z pozadavkii RVP Ekonomika a podnikani, ktery tyto
tzv. dil¢i kompetence klasifikuje do sedmi zakladnich kategorii. Dil¢i kompetence rozvijené v ramci
jednotlivych vyukovych predmétti, jsou pak podrobné rozepsany do konkrétnich klicovych kompetenci
v uvodni charakteristice jednotlivych pfedméta.

Kompetence k uceni
absolvent:
e se efektivné udi a ziskava poznatky;
e se orientuje v informacnich zdrojich a vyuZziva je ke svému vzdélavani;
e dokaze vyhodnocovat vysledky své prace a hledat cesty ke svému dalsimu rozvoji.

Kompetence k feSeni problémua

absolvent:
e umi definovat problém a stanovit cesty a strategie k jeho vyfeSeni;
o dokaze fesit problémy sofistikované a v tymovém duchu.



Komunikativni kompetence

absolvent:
¢ je schopen kultivované verbalni i neverbalni komunikace;
e siosvoji komunikaéni dovednosti ve dvou cizich jazycich.

Personalni a socialni kompetence
absolvent:
e je schopen souvztazného hodnoceni své osobnosti;
¢ klade dtiraz na harmonii svych dusevnich a fyzickych schopnosti a Zivotniho stylu;
e je schopen tymové spoluprace, ktera nepotlacuje jeho osobnost;
e sesnazi vytvaret vstficné mezilidské vztahy a pfedchazi osobnim konflikttim.

Obcanské kompetence a kulturni povédomi
absolvent:
e ma respekt k pravu a povinnostem, je tolerantni a odmita diskriminaci;
e uznava tradice a hodnoty, aktivné pfistupuje k ochrané zivotniho prostredi.

Kompetence k pracovnimu uplatnéni a podnikatelskym aktivitam

absolvent:
e se orientuje na trhu prace a vyuziva svych pfedpokladi k tspésnému uplatnéni na tomto
trhu;

e uvédomuje si dilezitost celozivotniho vzdélavani v pracovnim oboru.

Matematické kompetence
absolvent:
e ovlada zakladni matematické techniky vyuzitelné v praktickém Zzivote;
o efektivné aplikuje osvojené matematické a logické postupy v béznych Zivotnich situacich.

Kompetence vyuzivat prostiedky informacnich a komunikacnich technologii a pracovat s
informacemi
absolvent:

e spolehlivé ovlada prostfedky informacnich a vypocetnich technologii

e vyuziva veskerych moznosti pocitacovych siti, zejména celosvétové sité Internet

1.3. Odborné kompetence RVP

Odborné kompetence predstavuji ve skolnim vzdélavacim programu stfedniho odborného
vzdélavani pfehled téch zpisobilosti, které by mél absolvent aktivné ovladat po ukonceni studia
daného oboru. Tvofi je soubor odbornych védomosti, dovednosti, postojii a hodnot pottebnych pro
vykon pracovnich ¢innosti daného povolani.

Nize uvedené odborné kompetence vychazi z pozadavkt RVP Ekonomika a podnikani, ktery tyto
tzv. diléi kompetence klasifikuje do Sesti zadkladnich kategorii. Dil¢i kompetence rozvijené v rdmci
jednotlivych vyukovych predméti jsou pak podrobné rozepsdny do konkrétnich odbornych
kompetenci v tivodni charakteristice jednotlivych pfedmétti.

Zajistovat typické podnikové ¢innosti
absolvent:
e vyhodnocuje a zabezpecuje hlavni ¢innost dlouhodobym a obéznym majetkem;



e zpracovava doklady a vede administrativu souvisejici s podnikovymi ¢innostmi;
e  zjistuje potfebu lidskych zdroju a zajistuje zakladni personalni ¢innosti.

Efektivné hospodafit s financnimi prostfedky
absolvent:
e charakterizuje financ¢ni trh, popise jeho slozky a finan¢ni nastroje;
e zna zasady ucetnictvi a zauctuje st€Zejni operace na rozvahovych a vysledkovych tctech,
provadi tcetni uzavérku a zavérku;
e vyuziva znalosti manaZerského tetnictvi pro tvorbu cen;
e orientuje se v systému dani a vefejného pojisténi, stanovuje dariovou povinnost a pojistné
zdravotniho pojisténi a socialniho zabezpeceni fyzickych i pravnickych osob;
e provadi platebni styk a zpracuje doklady souvisejici s hotovostnim a bezhotovostnim
platebnim stykem.

Zajistovat obchodni ¢innost podniku
absolvent:
e zajistuje a provadi ndkup zbozi, vyrobk a sluZeb;
e organizuje prizkum trhu a vyhodnocuje vysledky, efektivné vyuziva marketingové nastroje k
plisobeni na zdkazniky;
e se svymi zakazniky komunikuje formaln€ i obsahové kvalitné, a to nejen v rodném jazyce, ale
i ve dvou cizich jazycich;
e pii podnikatelskych aktivitach dodrzuje etické a pravni normy a respektuje prava zakaznikii;
e rozumi podstaté a principtim podnikani; ma predstavu o pravnich, ekonomickych,
administrativnich, osobnostnich a etickych aspektech soukromého podnikani.

Dbat na bezpecnost prace a ochranu zdravi pfi praci
absolvent:
e zna pravni predpisy tykajici se bezpecnosti a ochrany zdravi pfi praci, dodrzuje je a v pfipadé
potieby je schopen poskytnout prvni pomoc.

Usilovat o nejvyssi kvalitu své prace, vyrobki nebo sluzeb
absolvent:
e usiluje o vysokou kvalitu své prace, vyrobkti a poskytovanych sluzeb.

Jednat ekonomicky a v souladu se strategii trvale udrzitelného rozvoje
absolvent:
e jednd ekonomicky a v souladu se strategii trvale udrzitelného rozvoje.

1.4. Odborné profilujici kompetence SVP — Cestovni ruch, turismus a rekreologie

Sestici zakladnich kategorii odbornych kompetenci rozsifujeme o samostatnou kategorii
odbornych (profilujicich) kompetenci, které jsou rozvijeny v ramci profilujictho zaméteni SVP a
z hlediska absolventa pfedstavuji pfidanou hodnotu jeho ziskaného odborného vzdélani.

Absolvent:

e charakterizuje druhy a formy cestovniho ruchu,

e orientuje se vrlhznych obchodnich pristupech pfi jednani s klienty a obchodnimi
partnery cestovni kancelare/agentury;

e orientuje se mezi subjekty na trhu cestovniho ruchu;



¢ ma prehled o turisticky vyznamnych destinacich v CR a ve svété,

e organizuje, zabezpecuje a poskytuje jednotlivé sluzby cestovniho ruchu;

e pfipravuje podklady pro tvorbu produktti cestovniho ruchu, sestavi nabidku pro rtizné druhy
a formy cestovniho ruchu a pro rtizné skupiny klientd cestovniho ruchu;

e pfipravuje, provadi a vyhodnocuje pravodcovskeé sluzby pro rtizné skupiny domacich i
zahranicnich tcastnikii cestovniho ruchu;

¢ nabizi a poskytuje ubytovaci sluzby;

e organizuje a vykonava ¢innosti recepce a koordinuje je s ¢innostmi ostatnich tiseki;

e orientuje se v obchodné - podnikatelskych aktivitach subjektti cestovniho ruchu a v pravnich
aspektech podnikani v cestovnim ruchu;

e kalkuluje ceny produktti a sluzeb, smluvné zabezpecuje jejich odbyt;

e sestavuje kalkulace zajezdt a pobytli na zakladé programu, itinerafe a cen vstupti, zna
principy tvorby cen;

e vyuziva marketingové nastroje k sestaveni nabidky a propagaci produkti a sluzeb cestovniho
ruchu, organizuje priizkum trhu a vysledky vyhodnocuje;

e je schopen vytvorit priivodcovsky vyklad, organizacné se postarat o skupinu klientd;

e orientuje se v Sirokém spektru volnoc¢asovych aktivit vhodnych pro své klienty;

e je schopen organizovat rekreacni aktivity a praktické pohybové ¢innosti pro jednotlivce i
skupiny;

e umi ziskat finan¢ni zdroje pro uskutecriovani volnocasovych aktivit a zabezpecit prislusné
materialni podminky.

1.5. Zpusob ukonéeni vzdélavani a potvrzeni dosazeného vzdélani

Vzdélavani je zakonceno maturitni zkouskou, ktera se pfipravuje a organizuje podle platnych
piedpistt MSMT - 8kolského zdkona a pfislusnym provadécim pravnim ptedpisem. (Obsah a forma
maturitni zkousky je popsina v kapitole 3.6.)

Dokladem o ziskani stfedniho vzdélani s maturitni zkouskou je vysvédceni o maturitni zkousce.
Uspésné slozeni maturitni zkousky a ziskani maturitniho vysvéddéeni umoziiuje absolventovi uchézet
se o studium navazujicich studijnich vzdélavacich programii vysokych skol, vyssich odbornych skol a
jazykovych skol. Absolvent je pripraven prohlubovat si své znalosti v oboru v ramci celozivotniho uceni
formou samostudia, navaznych kurzt a ticasti na Skolenich a seminarich.

Uplatnitelnost absolventa v ramci pracovniho trhu zemi EU pak zvysi tzv. Europass — dodatek
k maturitnimu vysvédceni osvédcujici odbornou kvalifikaci absolventa, jehoz vydani Skola
zprosttedkuje. (Europass vydava Narodni centrum Europass v CR, které je soucasti Narodniho tstavu
odborného vzdélavani CR.)



